
 
 
 
 

ประกาศเทศบาลต าบลเมอืงชุม 
เรื่อง ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

************************************************************** 

  ตามที่ เทศบาลต าบลเมืองชุม ได้ด าเนินการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน การจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ ผู้มารับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ได้ทราบกระบวนการ ระเบียบหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการจัดการข้อร้องเรียน และสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
ได้ตามช่องทาง ดังนี้ 

1. ผ่านทางส านักปลัดเทศบาล  
2. ยื่นโดยตรง (จดหมาย/บัตรสนเท่ห์/เอกสาร)   
3. ร้องเรียนผ่านตู้/กล่องรับความคิดเห็น (จดหมาย/บัตรสนเท่ห์/เอกสาร) 
4. ไปรษณีย์  : ส านักงานเทศบาลต าบลเมืองชุม เลขที่  199 หมู่  8 ต า บลเมืองชุม  

อ าเออเวียงชัย จังหวัดเชียงราย 57210 (จดหมาย/บัตรสนเท่ห์/เอกสาร)   
5. ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  Email : saraban@mueangchum.go.th 
6. โทรศัพท์ 053 – 768461 ตอ่ 18 (ปลดัเทศบาล), ต่อ 19 (นายกเทศมนตรี) 
7. โทรสาร 053 – 768461 ต่อ 21 
8. เว็ปไซด์เทศบาล http://www.mueangchum.go.th/hotline.php 
9. สื่อออนไลน์ https://www.facebook.com/muangchoom/  

 
  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

   ประกาศ ณ วันที่ 3 ตุลาคม 2565 
 

 ว่าที่ร้อยตรี 
(ชัยยา  พลอยแหวน) 

นายกเทศมนตรีต าบลเมืองชุม 
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