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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕66 
เทศบาลต าบลเมืองชุม อ าเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย  

1. หลักการและเหตุผล 
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้

พัฒนำเครื่องมือกำรประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมำตรกำรป้องกันกำรทุจริต และเป็นกลไก ในกำรสร้ำงควำม
ตระหนักรู้ให้กับหน่วยงำนภำครัฐมีกำรด ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใสและคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่ำ กำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) 
ปัจจุบันกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and 
transparency Assessment: ITA) ซึ่งเครื่องมือดังกล่ำว ถือได้ว่ำเป็นมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตเชิงรุก และ
มุ่งหวังให้หน่วยงำนภำครัฐได้ยกระดับคุณธรรม และควำมโปร่งใสของหน่วยงำน ของตนและมุ่งหวังให้หน่วยงำน
ภำครัฐได้มีกำรปรับปรุงพัฒนำตนเองในด้ำนคุณธรรม และควำมโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมำภิบำลในหน่วยงำน
ภำครัฐ มีกำรด ำเนินงำนที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชำชนและส่วนรวมเป็นส ำคัญและลดโอกำสที่จะเกิดกำร
ทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงำนภำครัฐ ส่งผลให้หน่วยงำนภำครัฐสำมำรถบรรลุตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้
ในแผนแม่บท ภำยใต้ยุทธศำสตร์ซำติ ประเด็นที่  ๑ กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - 
๒๕๘๐) 

เพ่ือให้กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนภำครัฐ ( Integrity and 
transparency Assessment: TA) ในปี พ.ศ. ๒๕.๖๕ เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย เทศบำลต ำบลเมืองชุม จึงได้
จัดท ำมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ กำรด ำเนินกำรของ
หน่วยงำนภำครัฐในปีที่ผ่ำนมำ (ปี ๒๕๖๕) ประกอบด้วย ประเด็นข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อน ที่จะต้องแก้ไขโดย
เร่งด่วนประเด็นที่จะต้องพัฒนำให้ดีขึ้น แนวทำงกำรน ำผลกำร วิเครำะห์ไปสู่แนวทำงกำรปฏิบัติของหน่วยงำน 
ตลอดถึงข้อเสนอแนะในกำรจัดท ำมำตรกำร เพ่ือขับเคลื่อนกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยใน
หน่วยงำนให้ดีขึ้น  
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2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการต าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕  ของเทศบาลต าบลเมืองชุม  

 
ตำรำงคะแนนรำยตำมตัวชี้วัด 

 

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
1 กำรเปิดเผยข้อมูล 100.00 
2 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 90.06 
3 กำรป้องกันกำรทุจริต 87.50 
4 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 86.58 
5 กำรใช้อ ำนำจ 86.11 
6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 84.13 
7 กำรใช้งบประมำณ 82.77 
8 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 82.16 
9 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 81.97 

10 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 81.21 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการต าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕   
ของเทศบาลต าบลเมืองชุม 

 3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมำกกว่ำ ร้อยละ 85) 
  3.1.1 กำรเปิดเผยข้อมูล 
  3.1.2 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
  3.1.3 กำรป้องกันกำรทุจริต 
  3.1.4 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
  3.1.5 กำรใช้อ ำนำจ 
 

 3.2 จดุอ่อนที่ต้องพัฒนำ (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ำกว่ำร้อยละ 85) 
  3.2.1 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
  3.2.2 กำรใช้งบประมำณ 
  3.2.3 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 
  3.2.4 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 
  3.2.5 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
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4. วิธีการพัฒนาและข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ต าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕  ของเทศบาลต าบลเมืองชุม 
 

ตัวชี้วัดที่ ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา 
(ประเด็นที่มีคะแนน ต่ ากว่าร้อยละ 85 

และประเด็นการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะที่ได ้0 คะแนน) 

วิธีการพัฒนา 

2 กำรใช้งบประมำณ (1) สร้ำงกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำร
ด ำเนินกำรต่ำง ๆ ของหน่วยงำนของตนเอง ในประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับกำรใช้จ่ำยเงินงบประมำณนับตั้งแต่กำร
จัดท ำแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีและเผยแพร่
อย่ำงโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
ของหน่วยงำน อย่ำงคุ้มค่ำเป็นไปตำมวัตถุประสงค์ และ
ไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง กำรเบิกจ่ำยเงิน
ของบุคลำกร ภำยใน ในเรื่องต่ำงๆ เช่น ค่ำท ำงำน
ล่วงเวลำ ค่ำวัสดุอุปกรณ์ หรือค่ำเดินทำง ฯลฯ ตลอดจน 
กระบวนกำร จัดซื้อจัดจ้ำงและกำรตรวจรับพัสดุด้วย 
นอกจำกนี้  ยังให้ควำมส ำคัญกับกำรเปิดโอกำสให้
บุคลำกรภำยใน มีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำย 
งบประมำณของหน่วยงำนตนเองได้ 

4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร (1) ส่งเสริมกำรให้ควำมรู้ เกี่ยวกับแนวปฏิบัติของ
หน่วยงำนในกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้องเพิ่ม
(2) กำรอ ำนวยควำมสะดวกเกี่ยวกับขั้นตอนกำรขอ
อนุญำตเพื่อยืมทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้ปฏิบัติงำนใน
หน่วยงำนของท่ำน 

6 คุณภำพกำรด ำเนนิงำน (1) ส่งเสริมกำรให้บุคลำกรปฏิบัติงำน โดยค ำนึงถึง
ประโยชน์ของประชำชนและส่วนรวมเป็นหลัก 
(2) ส่ งเสริมและสร้ำงกำรรับรู้แ ก่บุคลำกรในกำร
ปฏิบัติงำน ให้เป็นไปตำมขั้นและในระยะเวลำที่ก ำหนด 
และให้กำรบริกำรแก่ผู้มำติดต่ออย่ำงเท่ำเทียมกัน 

7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร (1) ปรับปรุงประสิทธิภำพกำรสื่อสำร ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับกำรเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงำน ในเรื่อง
ต่ำง ๆ ต่อสำธำรณชน ผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำย
สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำยและไม่ซับซ้อน โดยข้อมูล ที่
เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพำะ
อย่ำงยิ่ง ผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนและข้อมูล ที่
สำธำรณชนควรรับทรำบ  
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ตัวชี้วัดที่ ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา 
(ประเด็นที่มีคะแนน ต่ ากว่าร้อยละ 85 

และประเด็นการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะที่ได ้0 คะแนน) 

วิธีการพัฒนา 

7 
(ต่อ) 

ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร  (2) กำรจัดให้มีช่องทำงให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อหรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย สำมำรถส่งค ำติชมหรือควำมคิดเห็น
เก่ียวกับกำรด ำเนินงำน/ กำรให้บริกำร และมีกำรชี้แจง
ในกรณีที่มีข้อกังวล สงสัย ได้อย่ำงชัดเจน และจัดให้มี
ช่องทำงให้ผู้มำติดต่อสำมำรถร้องเรียน กำรทุจริตของ
เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนด้วย ซึ่งสะท้อนถึงกำรสื่อสำรกับ
ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน (1) ปรับปรุงระบบกำรท ำงำนในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
กำรปรับปรุงพัฒนำหน่วยงำน ทั้งกำรปฏิบัติงำนของ
เจ้ำหน้ำที่และกระบวนกำรท ำงำนของหน่วยงำนให้ดี
ยิ่งขึ้น  
(2) กำรน ำเทคโนโลยี มำใช้ในกำรด ำเนินงำนเพื่อให้เกิด
ควำมสะดวกรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนกำร
เปิดโอกำส ให้ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อ ปรับปรุง
พัฒนำกำรด ำเนินงำนให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ควำมส ำคัญ
กับกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น
อีกด้วย  

กำรเปิดเผย
ข้อมูล

สำธำรณะ 

แผนปฏบิัติกำรป้องกันกำรทุจริต จำกผลกำรประเมิน เทศบำลจัดท ำแผนปฏิบัติกำร
ป้องกันกำรทุจริตไม่ครอบคลุม 
(1) ด ำเนินกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต 
และลงข้อมูลในระบบ e-plan ให้เป็นปัจจุบัน เพื่อให้
กำรด ำเนินงำนสอดคล้องกัน 
(2) รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนฯ และเผยแพร่
ผลกำรด ำเนินงำนให้ประชำชนได้รับทรำบ 
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5. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงานของเทศบาลต าบลเมืองชุม 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ข้อเสนอแนะ 
๑. กำรเสรมิสร้ำงควำมรู้ 
ควำมเข้ำใจ กำรแกไ้ข
ปัญหำกำรทุจริตของ
หน่วยงำน 

- จัดประชุมบุคลำกรภำยในหน่วยงำนเพื่อรับทรำบ
แผนงำนด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต
ของหน่วยงำนและนโยบำยหรือมำตรกำรป้องกัน
กำรทุจริตในหน่วยงำน 
- เสริมสร้ำงควำมรู้กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  
- จัดท ำคู่มือกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
 

ส ำนักปลดัเทศบำล รำยงำน
สรุปผลเมื่อ
ด ำเนินกำร
เสร็จสิ้น 

๒. กำรปรับปรุงคณุภำพ
กำรท ำงำนของหน่วยงำน 

- แต่งตั้งคณะท ำงำนลดขั้นตอนและระยะเวลำกำร
ปฏิบัติงำนในเรื่องที่ให้บริกำรประชำชน 
- กำรก ำหนดขั้นตอนและวิธีกำรปฏิบัติงำนในเรื่องที่
ให้บริกำรประชำชน 
- จัดท ำคู่มือกำรปฏบิัติงำน/คูม่ือประชำชน เผยแพร่
บนเว็บไซต์ของหน่วยงำน 
- เพิ่มช่องทำงกำรรับฟังควำมคิดเห็นข้อเสนอแนะให้
ผู้รับบริกำร ผูม้ำตดิต่อ หรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสียเพื่อ
ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 
- น ำแอปพลิช่ันต่ำงๆ มำอ ำนวยควำมสะดวกในกำร
ให้บริกำรประชำชน 
 

ส ำนักปลดัเทศบำล รำยงำน
สรุปผลเมื่อ
ด ำเนินกำร
เสร็จสิ้น 

๓.กำรปรับปรุงกำร
เปิดเผยข้อมูลขำ่วสำรแก่
ประชำชน 

- แต่งตั้งคณะท ำงำนพัฒนำข้อมูลเป็นเว็บไซต์และ
เพจเฟซบุ๊คของหน่วยงำนเพื่อรองรับกำรเปดิเผย
ข้อมูลข่ำวสำรของหน่วยงำนท่ีชัดเจน 
- แต่งตั้งผู้รับผดิชอบกำรน ำข้อมลูลงเว็บไซต์ของ
หน่วยงำน 
 

ส ำนักปลดัเทศบำล รำยงำน
สรุปผลเมื่อ
ด ำเนินกำร
เสร็จสิ้น 

4. กำรส่งเสริมกำร
ป้องกันกำรทุจริตภำยใน
หน่วยงำน 

- แต่งตั้งคณะท ำงำนจัดท ำมำตรกำรส่งเสริม
คุณธรรมและควำมโปร่งใสของหนว่ยงำน 
- ประชุมคณะท ำงำนเพื่อจัดท ำมำตรกำรฯ 
- มอบหมำยให้ส ำนัก/กอง รับผดิชอบด ำเนินกำร 
 

ส ำนักปลดัเทศบำล รำยงำน
สรุปผลเมื่อ
ด ำเนินกำร
เสร็จสิ้น 

 


